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1 MENSAJE DE LA SECRETARIA
00O0O

| derecho a la participacion consagrado en el articulo 58 de la nueva

Constitucion de Nuevo Ledn nos obliga como gobierno a abrir y facilitar

espacios de incidencia. Con el reporte Abrir la puerta desde adentro pre-
sentamos una linea base para conocer cdmo estamos las dependencias del Go-
bierno del Estado de Nuevo Ledn asumiendo la tutela de este derecho: qué tipo
de espacios, qué sectores de la poblacion convocamos, qué nivel de incidencia,
entre otros datos que nos hablaran de la madurez que fuimos adquiriendo como
administracion.

Esta comparacion es posible gracias al Instituto Nacional de Estadisti-
ca y Geografia (INEGI) que ofrece afio con afio informacion clave sobre los
espacios de participacion que abri6 cada entidad federativa; pero en el caso
de Nuevo Ledn, la Secretaria de Participacién Ciudadana se dio a la tarea
de complementar el cuestionario con otros reactivos que nos ayudarian a
entender qué, cdmo y con quiénes estamos colaborando como gobierno. El
resultado de ambos instrumentos es este reporte que hoy estamos presen-
tando.

Para lograr una participacion puablica exitosa no basta la voluntad politica
de las y los titulares de las dependencias, sino el dominio técnico y metodolo-
gico para plantear como lograran las personas incidir en las decisiones de go-
bierno. Este reporte nos ofrece insumos muy valiosos para calibrar nuestras
estrategias formativas con nuestros pares.

En ese sentido, la intencion de la Secretaria de Participacién Ciudadana es
acompanar a nuestras y nuestros colegas de gobierno a generar capacidades
para poder plantear estrategias de participacion que efectivamente fortalezcan
sus esfuerzos. Para lograrlo, hemos publicado la guia Estrategias participativas:
Guia de 10 pasos y, hasta el momento, mas de 8 mil personas servidoras publi-
cas han acreditado el curso virtual Participacién Ciudadana en la construccion de
Politicas Publicas; asimismo, ofrecemos formacion y seguimiento a los enlaces
de participacion de todas las dependencias con quienes nos reunimos periodi-
camente.

Agradecemos al INEGI toda la apertura que tuvo para iniciar conversacio-
nes de gran valor para nosotras, asi como a cada una de las 76 dependencias
y entidades que participaron en este reporte. Igualmente, queremos reconocer
el empuje que ofrecié para este trabajo la Secretaria Técnica del Gobierno del
Estado de Nuevo Ledn.



Si bien nos enorgullece aparecer en el afio 2023 como la entidad con mas
espacios participativos del Pais, estamos seguras que el proximo afio aumen-
taran las cifras, porque cada dia son mas las dependencias que experimentan la
valia de abrir la puerta desde adentro para encontrarse con la inteligencia, la
experiencia y la voluntad de participar de las personas que habitan Nuevo Ledn.

Decimos en la Secretaria: Participar nos cambia y si, cada que un colectivo
o0 persona traspasa la puerta de su Gobierno para incidir en las decisiones, su

Gobierno evoluciona, cambia y trasciende.

Enhorabuena, Nuevo Ledn, vamos por mucho mas.

Ximena Peredo Rodriguez
Secretaria de Participacion Ciudadana



INTRODUCCION

n la construccién de un Estado democratico es necesario impulsar el

derecho a la participacion para que todas las personas podamos ser

parte en la solucion de los problemas publicos y proponer iniciativas de
mejora en nuestras comunidades. La participacion nos permite, ademas, incidir
en la construccién de un gobierno eficaz, transparente y que rinda cuentas.

Como parte de estos esfuerzos, el Gobernador Samuel Garcia Sepulveda
cred la Secretaria de Participacion Ciudadana (SPC) en octubre de 2021. Esto
signific un hito en la evolucién del modelo de gobernanza local de Nuevo Ledn
por las atribuciones otorgadas a la dependencia para integrar a las personas en
la toma de decisiones, impulsando una mudanza profunda en la manera de ser y
hacer gobierno.

Como resultado de un trabajo colaborativo entre el INEGI y el Gobierno del
Estado de Nuevo Ledn, a través de la Secretaria de Participacion Ciudadana,
este informe expone los principales resultados obtenidos en la Administracion
Piblica del Estado en materia de participacion ciudadana del Censo Nacional de
Gobiernos Estatales de 2023. Este Informe recaba los espacios de participacion
abiertos del 1 de enero de 2022 al 31 de diciembre de 2022 de 76 dependencias
y entidades del gobierno estatal.

El presente documento contiene informacion referente a:

1. Antecedentes, concepto de participacion y estado de la politica piblica
en Nuevo Leon;

2. Comparativa nacional, que nos coloca como el Gobierno mas participativo;

3. Objetivos general y especificos de este Informe;

4. Levantamiento y proceso de datos para elaborar este Informe;

5. Principales resultados del Informe;

6. Reconocimientos a las dependencias y entidades que mas abrieron
espacios de participacion durante 2022

7. Observaciones al instrumento del Censo.

Esperamos que la informacion contenida en este documento inspire a las per-
sonas y a las dependencias y entidades a conocer mas sobre nuestra manera de
hacer participacion, asi como a solicitar y habilitar espacios participativos para
sacar provecho de nuestras inteligencias colectivas para el bien comdn.






3 ANTECEDENTES
0000

on el objetivo de generar informacién estadistica y geografica sobre el
desempefio de las instituciones de la Administracién Publica en cada
entidad federativa, el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia
(INEGI) realiza anualmente el Censo Nacional de Gobiernos Estatales (CNGE).

Entre las distintas tematicas que reporta el CNGE se encuentra la partici-
pacion ciudadana. En el caso del Gobierno del Estado de Nuevo Ledn, la respon-
sabilidad de levantar la informacion del mddulo de participacion ciudadana recae
en la Secretaria de Participacién Ciudadana desde el afio 2022.

La informacion recabada del CNGE 2023 ha permanecido en formato de
datos abiertos en la plataforma del Instituto sin que se haya hecho un analisis
de la participacion ciudadana a nivel nacional por parte del organismo. En este
sentido, y con la intencion de contribuir al didlogo para mejorar los espacios de
participacion de las personas con su Gobierno, la SPC ha elaborado este Informe
con los datos publicados oficialmente por el INEGI.
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PARTICIPACION DE TODAS LAS PERSONAS

La participacion es un derecho humano reconocido en la Constitucion Politica del
Estado Libre y Soberano de Nuevo Ledn que se extiende a todas las personas
del dmbito publico y comunitario.

Sin embargo, conforme a lo establecido por el INEGI, el CNGE se enfoca en
la participacion ciudadana, es decir, en la participacion de las personas que son
consideradas ciudadanas y ciudadanos por el Estado. Como resultado de este
enfoque, en el Censo no se reconocen de manera expresa poblaciones como ni-
fias, nifios, adolescentes, personas migrantes y personas privadas de la libertad,
pues terminan englobadas dentro de la categoria poblacional otros.

Por este motivo, y para resaltar que todas las personas sin distincion de
edad o situacion legal pueden ejercer su derecho a la participacion, es que desde
la SPC hemos impulsado el término de participacién publica, ya que todas y
todos tenemos el derecho a involucrarnos en la toma de decisiones de temas
que nos interesan y afectan para resolver problemas en nuestras comunidad
y contribuir a mejorar nuestro entorno y calidad de vida.

DE ACUERDO CON EL INEGI, PARA PARTICIPAR SE NECESITA:

Una o varias personas Canales participativos
con voluntad e intencion establecidos por instancias

de incidir en los asuntos plblicos ‘ gubernamentales

De esta manera, es responsabilidad del Gobierno del Estado establecer e instru-
mentar esos canales participativos o mecanismos de participacién directa para
promover la transparencia, la colaboracién en un modelo de gobernanza y la
rendicion de cuentas para la solucién de problemas piblicos’, a fin de solventar
los actuales retos y obstaculos para que todas las personas puedan involucrarse
en la toma de decisiones con su gobierno.

1 Articulo 23. Ley Organica de la Administracién Pablica para el Estado de Nuevo Ledn, 2021.



LA PARTICIPACION PUBLICA EN NUEVO LEON

A pesar de que en los Ultimos afios se han hecho importantes esfuerzos para
reconocer el derecho y para definir los canales de participacion en el Gobierno
del Estado de Nuevo Ledn, atn siguen existiendo obstaculos que interrumpen el
flujo de la participacion.? Como resultado, las personas desconocen lo que abarca
su derecho a participar y el impacto que pueden lograr con su Gobierno.

A pesar de que se busca transitar de la participacién nominal (enfocada en el
voto) a la participacion publica, donde las ideas, experiencias y conocimientos de todas
las personas sean incorporadas en el ciclo de las politicas y toma de decisiones pabli-
cas’, la realidad es distinta. Segln diferentes instrumentos que miden la participacion,
como la Encuesta de Cultura de la Legalidad y Participacion Ciudadana, elaborada por el
Consejo Nuevo Ledn para la Planeacion Estratégica y Hagamoslo Bien, y Asi Vamos
2022: Encuesta de Percepcion Ciudadana elaborada por Cémo Vamos Nuevo Ledny la
Facultad de Economia de la Universidad Auténoma de Nuevo Ledn:

El 62.5% de la poblacion del estado percibid que influye mucho o algo en

las decisiones de gobierno? pero:

» Una tercera parte de la poblacion del estado sigue considerando que la
participacion se refiere a temas politicos y electorales;’

» Menos de una cuarta parte de la poblacion de Nuevo Ledn (23%) dijo haber
realizado alguna actividad de participacion;®

» Los siete instrumentos de participacion reconocidos en la Ley no son del do-
minio publico, ya que las personas entrevistadas en el estado reconocieron
otras figuras como la Alerta Amber, la denuncia anénima ciudadana 089 y

las asociaciones de vecinos,” y

» Solo el 5% de la poblacion del estado entiende la participacion ciudadana
como la accion de participar en la gestion y control de politicas piblicas para

asuntos publicos.?

Hallazgos relevantes de la Métrica de Gobierno Abierto, INAl y CIDE, 2021.
CONL, 2023.

Cémo Vamos Nuevo Ledén y UANL, 2022.

CONL y Hagamoslo Bien, 2022.

Cbmo Vamos Nuevo Ledn y UANL, 2022.

CONL y Hagamoslo Bien, 2022.

CONL y Hagamoslo Bien, 2022.

o N ot wN
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4 0000

os datos del Censo Nacional de Gobiernos Estatales 2023 colocan a
Nuevo Ledn como puntero en la lista de entidades con un total de 321
espacios participativos, seguido por Baja California Sur y Jalisco, ambos

con 200 en el mismo periodo.
Nuestro resultado representa un incremento sustancial al triplicar los 106

espacios participativos reportados en el CNGE 2022.




350

300

250

200

150

100

50

Con esto, Nuevo Ledn da un salto de cinco lugares en el ranking nacional en

materia de participacion, pues el afio anterior ocup? el sexto lugar.
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Roo

Fuente: Elaboracién propia con datos del CNGE 2023.




5 OBJETIVO DEL INFORME

0000

| objetivo general de este Informe es dar a conocer los resultados del

Gobierno del Estado de Nuevo Ledn en materia de participacion publica

al reportar los resultados del Censo Nacional de Gobiernos Estatales del
INEGI 2023.

Entre los objetivos especificos estan:

»  Socializar esta informacion para promover el uso de datos estadisticos en
materia de participacion publica.

»  Incentivar la investigacion académica sobre los temas de participacion para

identificar areas de mejora en la recabacion de datos.

»  Acercar a las organizaciones de la sociedad civil interesadas en hacer mas efi-
cientes y eficaces los espacios participativos que habilita el Gobierno estatal.

» Analizar los datos aportados por el Censo y generar reflexiones para la
mejora de la calidad de los espacios participativos.

»  Contribuir al impulso del modelo de Gobierno Abierto para fomentar la
gobernanza colaborativa.
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LEVANTAMIENTO
Y PROCESAMIENTO DE DATOS

on el fin de asegurar que el proceso de levantamiento y procesamiento
de datos sea robusto y la informacion fiable y Gtil, la Secretaria de Par-
ticipacion Ciudadana ha desarrollado un proceso Unico basado en dos

fuentes de informacidn con verificacion directa.

» La Encuesta del Censo Nacional de Gobiernos Estatales 2023 del INEGI,

como fuente primaria, y

» El Formulario para el Diagnéstico 2023 (5rganos colegiados del poder
ejecutivo del estado de Nuevo Leon (en proceso de elaboracion por la

Secretaria de Participacion Ciudadana), como fuente complementaria.

Ambos instrumentos recogen informacion del 1 de enero de 2022 al 31 de
diciembre de 2022 y fueron enviados a las 76 dependencias y entidades que
conforman la Administracion Publica del Estado, obteniendo respuesta de 51

dependencias y entidades para el Censo y de 75 para el Diagndstico.
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PASOS PARA LA CREACION DE ESTE INFORME

ETAPA 1. RECOPILAR DATOS DE LA ENCUESTA DEL CNGE

Capacitacion de las personas. El INEGI realizé un taller con los
enlaces de las 32 entidades federativas para explicar el llenado
del Instrumento (la Encuesta) de la Seccién VI del Médulo 1
del CNGE 2023 referente a la Participacién ciudadana en los

I

Gobiernos estatales. Posteriormente, la SPC replicé el taller
con los Enlaces de Participacion en dependencias y entidades
del Gobierno estatal.

Solicitud de colaboracién. La SPC envié un oficio a las perso-
nas titulares de las 76 dependencias y entidades de la Admi-
nistracion Piblica Estatal para solicitar su colaboracién en el
llenado del Instrumento para el cual fueron capacitados las y
los Enlaces de Participacion.

Resolucién de dudas. La SPC atendid y resolvié las dudas de los

Enlaces de Participacion que realizaron el llenado del instru-

o i

mento del INEGI via correo, llamada y redes sociales antes,
durante y después de haber concluido el proceso conforme a
los tiempos establecidos por el INEGI.

NOTA: La cantidad de espacios participativos enviados por cada dependencia y
entidad fue validado por los Enlaces después de la resolucion de dudas.

ETAPA 2. INTEGRAR DATOS DEL DIAGNOSTICO
2023 DE ORGANOS COLEGIADOS

Integracién del Diagnéstico. La SPC consulté la informacion recabada
para el Diagnéstico 2023 Organos colegiados del poder ejecutivo del es-
tado de Nuevo Leon (en elaboracién) para identificar espacios de par-
ticipacion colegiada que no hubieran sido reportados en la encuesta
del CNGE e integrarlos dentro del Instrumento que debe ser enviado

al INEGI. Se identificaron e integraron 98 espacios que no fueron
reportados en la encuesta del Censo.

NOTA: De igual manera, el formulario para el Diagnéstico de Organos se construyé para que cada dependen-
cia y entidad fuera la responsable de identificar y clasificar los espacios de participacién ciudadana de
su institucion, utilizando como base los criterios establecidos por el INEGI.




ETAPA 3. VALIDAR LOS DATOS CON EL INEGI

Validacién del INEGL. La SPC envi6 al INEGI el agregado de informa-
cidn para sus observaciones y comentarios. Posteriormente, conforme a
las observaciones hechas por el INEGI, la SPC, en colaboracién con las
dependencias y entidades correspondientes, ajusté la informacién de la
encuesta para devolverla al Instituto para su validacion y posterior libe-
racion como “informacion definitiva”.

NOTA: La SPC recabé la informacién de mas de 400 espacios de participacién. Sin embargo, el instrumento para
la recopilacién de datos de la Seccién VI, del Médulo 1 del Censo Nacional de Gobiernos Estatales 2023
esta disefado para recabar la informacién de un méximo de 200 espacios. Ante este escenario, la SPC
solicité al INEGI solventar el problema técnico, habilitando un instrumento que pudiera contener toda la
informacién obtenida. Un total de 321 espacios fueron validados por el Instituto, cerrando asi el proceso.

ETAPA 4. ELABORAR ESTE INFORME

Anilisis de la informacién validada por el INEGI. La SPC identifico,
conforme a la clasificacion de las variables otorgadas por el INEGI,
los principales resultados del CNGE 2023 y, posteriormente, rea-
liz6 cruces de datos para el andlisis del estado de la participacion
dentro de la Administracion Pdblica Estatal de Nuevo Ledn. Las

variables son las siguientes:

Tipo de canal participativo
Tema

Modalidad de interaccion
Temporalidad -
Nivel de incidencia

Tipo de participantes

v ¥V v v v v v

Procedimiento de acceso de los participantes

NOTA: La SPC agregé al titulo del espacio participativo el nombre de la dependencia o entidad para identi-
ficar posteriormente dénde, en la Administracién Piblica del Estado, se abrieron dichos espacios.

La oportunidad de colaborar anualmente con el INEGI en la recabacién de datos
para el Censo Nacional de Gobiernos Estatales nos ha permitido identificar areas
de mejora en nuestros procesos internos para el levantamiento de informacion y
con ello ampliar nuestro entendimiento sobre cémo y donde se esta abriendo la

participacion en el Gobierno del nuevo Nuevo Ledn.
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RESULTADOS DE LA PARTICIPACION
EN EL GOBIERNO DEL ESTADO

DE NUEVO LEON
0000

I. CANALES PARTICIPATIVOS. ;_CéMO IDENTIFICAR LOS
ESPACIOS PARA LA PARTICIPACION DE LAS PERSONAS?

De acuerdo con el INEGI, un canal participativo se refiere al conjunto de ejerci-

cios, instancias o acciones que cumplen tres condiciones:

1. Son instancias publicas que consideran una relacion expresa
entre la sociedad con su Gobierno;

2. Se constituyen por la participacion de actores sociales, ya sea
de forma individual y/o asociada, y

3. Son espacios para la incidencia directa o indirecta en decisio-

nes publicas por parte de la ciudadania.

A continuacion, en la tabla 1, se destaca la cantidad de espacios participativos
segun su tipo de clasificacion:

CANAL PARTICIPATIVO NUMERO PORCENTAJE
Ejercicios participativos 120 374

Organos 111 346

Procesos participativos 52 16.2
Consultas ciudadanas 24 75

Consultas a pueblo indigena 1 0.3

Otros tipos de canales participativos™ 13 4

TOTAL 321 100

* Sélo la Secretarfa de Salud especificd uno de sus espacios como “Consejerfa”.

Fuente: Elaboracién propia con datos del CNGE 2023.
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Como se puede apreciar en la tabla anterior, el tipo de canal que mas se utilizd en
el Gobierno del Estado de Nuevo Ledn durante 2022, fue el Ejercicio participa-
tivo, que se refiere a la promocion de la participacion ciudadana para la toma de
decisiones y facilitacién de consensos en proyectos en materia de planeacion y

presupuesto. Casi en la misma proporcidn, le sigue la figura de los Organos, que

se refiere a las instancias colegiadas de opinion, asesoria o ejecucion; constitui-
dos de manera organizada para la participacion en la planeacion, seguimiento y
evaluacion de las acciones de gobierno. En 2022, ambos canales concentraron
dos terceras partes de los espacios de participacion del Gobierno.

En cambio, el canal participativo menos utilizado durante el mismo afio fue
la Consulta a pueblo indigena, del cual se reportd un solo espacio por parte de
Fomento Metropolitano de Monterrey (Fomerrey).




FIGURAL1.

TIPOS DE CANALES PARTICIPATIVOS
EN NUEVO LEON

0.3%

Ejercicios participativos
Organos

Procesos participativos
Consultas ciudadanas

Consultas a pueblo indigena

Otros tipos de canales participativos

Figura 1. Total de espacios participativos en el Gobierno del Estado de Nuevo Ledn por tipo de Canal participativo
Fuente: Elaboracién propia con datos del CNGE 2023.
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Il. ;DONDE ESTAN LOS ESPACIOS DE PARTICIPACION
DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE NUEVO LEON?

Dado que el Censo no incluye la variable, la SPC recabé un dato adicional en la
Encuesta del CNGE 2023: la dependencia o entidad donde se abrié el espacio
participativo. De esta manera, pudimos identificar donde en la Administracién
Piblica del Estado estan dichos espacios.

De acuerdo con la informacidn del Censo (ver Anexo 2), la dependencia que
abrié mas espacios fue la Secretaria de Participacion Ciudadana (150). Le si-
guieron en cantidad de espacios reportados la Secretaria de Salud (32), el Siste-
ma para el Desarrollo Integral de la Familia de Nuevo Ledn - DIF (17) y la Secre-
taria de Medio Ambiente (11). Estas cuatro dependencias concentraron el 65%
de los espacios participativos de la Administracion Publica del Estado en 2022.

A continuacién se comparte una imagen donde se puede apreciar la propor-
cionalidad de los espacios dentro del Gobierno del Estado.



FIGURA 2.

TOTAL DE ESPACIOS PARTICIPATIVOS
EN NUEVO LEON
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lll. NIVEL DE INCIDENCIA. ;_CUI'\LES SON LAS FORMAS
EN LAS QUE PUEDEN INFLUIR LAS PERSONAS?

De acuerdo con el INEGI, el nivel de incidencia es el grado de influencia que
tienen las personas en la gestidn publica sobre el disefio, ejecucion, monitoreo
y evaluacion de las politicas, programas y proyectos publicos. Para efectos del
CNGE, se consideran los siguientes niveles: Dialogo, Consulta, Deliberacion,
Cogestidn, Vigilancia, Otros y No identificados.

A continuacidn, se observa el nimero de espacios y el porcentaje de cada

nivel de incidencia presentes en la Administracién Pablica Estatal.

Tabla 2. Nimero de espacios en el Gobierno del Estado de Nuevo Ledn por nivel de incidencia.

NIVEL DE INCIDENCIA NUMERO PORCENTAJE
Consulta 170 52.96
Deliberacion 166 51.71

Dialogo 144 44.86
Cogestion 76 23.68
Vigilancia 37 1153

Otro 26 8.1

No identificado 16 498

Fuente: Elaboracién propia con datos del CNGE 2023.

Es importante destacar que lo niveles de incidencia no son mutuamente excluyen-
tes. En otras palabras, un espacio participativo puede abarcar simultaneamente
aspectos de consulta, deliberacion, didlogo, cogestion y vigilancia. Por esta razon,
las cifras presentadas en la Tabla 2 no concuerdan con la suma informada al INEGI
de 321 espacios, resultando en un total que supera el 100%.

Para el caso del Gobierno del Estado de Nuevo Ledn, la Consulta fue el nivel
de incidencia al cual tuvieron mayor acceso las personas. Sin embargo, tanto la
Consulta como la Deliberacién estuvieron presentes en mas de la mitad de los
321 espacios reportados para el afio 2022. En el otro extremo, |a Vigilancia fue el
nivel de incidencia que menos se reportd dentro de los espacios de participacion
del Gobierno del Estado.

En la siguiente figura se puede apreciar la proporcién de espacios participa-
tivos por tipo de incidencia y cémo se vinculan entre ellos. El tamafio de las esfe-
ras equivale a la cantidad de espacios participativos y su superposicién muestra
qué tanto se vinculan dichos niveles de incidencia.



FIGURA 3.

TOTAL DE ESPACIOS PARTICIPATIVOS
POR NIVEL DE INCIDENCIA
Y SU VINCULACION

Vigilancia

B88E'stion

Dialogo

Consulta

Fuente: Elaboracién propia con datos del CNGE 2023.

Cémo se puede apreciar, la incidencia de las personas en el Gobierno del Estado esta
concentrado en una triada compuesta por la Consulta, la Deliberacion y el Dialogo,
evidenciando el area de oportunidad para fomentar la creacién de mas espacios para la

Vigilancia y la Cogestién.
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IV. PROCEDIMIENTO DE ACCESO. ;_CO'MO CONVOCAMOS
A LAS PERSONAS A PARTICIPAR?

De acuerdo con el INEGI, existen cinco procedimientos para que las personas
participantes accedan a los espacios de participacion: Abierto, Invitacion, Selec-
cion, Eleccion, Otro y No identificado.

En 2022, el Gobierno del Estado de Nuevo Ledn priorizo la implementacion
de 152 espacios de acceso Abierto. EI INEGI no define estos procedimientos
en el Glosario del CNGE 2023; sin embargo, en la SPC entendemos por espa-
cios abiertos aquellos en los que puede participar cualquier persona sin importar
edad, género, nivel de estudios o cualquier otra caracteristica que pudiera con-

dicionar su acceso.

Tabla 3. Nimero de espacios en el Gobierno del Estado de Nuevo Ledn por tipo

de procedimiento de acceso.

PROCEDIMIENTO DE ACCESO -

DE LOS PARTICIPANTES NUMERO PORCENTAJE
Abierto 152 47.35
Invitacién 93 28.97
Seleccién 74 23.05
Eleccion 33 10.28

Otro 34 10.59

No identificado 5 1.56

Fuente: Elaboracién propia con datos del CNGE 2023.



FIGURA 4.

TOTAL DE ESPACIOS PARTICIPATIVOS
POR TIPO DE CONVOCATORIA
Y SU VINCULACION

Nolidentificado

Abierto Selegeion

[nvitacion

Fuente: Elaboracién propia con datos del CNGE 2023.
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V. UN PANORAMA DE DONDE Y COMO PARTICIPAN
LAS PERSONAS DE NUEVO LEON

De acuerdo con el Censo Nacional de Gobiernos Estatales 2023, existen 10
tipos de participantes. En esta ilustracién podemos dar un panorama de dénde
y cémo participan las personas que habitan en Nuevo Ledn, ademas podemos
apreciar el nimero de espacios en los que participaron; la dependencia o entidad
con la que mas se involucraron; el nivel de incidencia con el cual tuvieron mayor
oportunidad para participar; el tipo de acceso bajo el cual participaron mayorita-
riamente; el canal participativo mas recurrente para su participacion, asi como el
tema en el que mas se involucraron.

TIPOS DE PARTICIPANTES Y SUS CARACTERISTICAS

|
PERSONAS CIUDADANAS

Se refiere a las personas que, teniendo la calidad de mexicanas,
retinan los requisitos de haber cumplido 18 afios y tengan un
modo honesto de vivir.

250 espacios en los que participaron.
Ejercicio participativo es el tipo de canal al
que tienen mas acceso con 110 espacios.

La Secretaria de Participacion Ciudadana fue
la dependencia en la que mas participaron
con 28 espacios.

Dialogo fue el tipo de incidencia mas recu-
rrente con 136 espacios.

Abierto fue el tipo de acceso mas usado con
144 espacios.

Administracion y gestion interna fueron los

temas en los que mas participaron con 99

espacios.




0,0

COMITES ESTUDIANTILES

Se refiere a los 6rganos representativos de las personas estudiantes
de alguna institucién educativa de nivel superior o centro de
estudios, que se constituyen para la defensa de sus intereses.

» A48 espacios en los que participaron.

»  Organo y Consulta ciudadana son el tipo
de canal al que tienen mas acceso con 14
espacios cada una.

»  LaSecretaria de Medio Ambiente fue la de-
pendencia en la que mas participaron con 11
espacios.

»  Dialogo fue el tipo de incidencia mas recu-
rrente con 43 espacios.

»  Seleccion fue el tipo de acceso mas usado
con 31 espacios.

»  Medio ambiente y ecologia fueron los temas
en los que mas participaron con 12 espacios.

Se refiere a las personas u organizaciones capaces de ejercer alguna
influencia sobre las actitudes o la conducta de otros individuos, en
virtud de su experiencia y autoridad en temas especificos.

90 espacios en los que participaron.

Organo es el tipo de canal al que tienen mas

acceso con 47 espacios.

La Secretaria de Participacion Ciudadana
fue la dependencia en la que mas participa-
ron con 25 espacios.

Cogestion fue el tipo de incidencia mas re-
currente con 36 espacios.

Invitacion fue el tipo de acceso mas usado
con 54 espacios.

Salud fue el tema en el que mas participaron
con 18 espacios.

ORGANIZACIONES DE LA
SOCIEDAD CIVIL

Se refiere a aquellas organizaciones no gubernamentales a
través de las cuales las personas ciudadanas se organizan en
torno a objetivos y temas particulares de interés a efecto de
incidir en los asuntos publicos relacionados con estas.

118 espacios en los que participaron.
érgano es el tipo de canal al que tienen mas
acceso con 53 espacios.

La Secretaria de Participacion Ciudadana fue
la dependencia en la que mas participaron con
40 espacios.

Dialogo fue el tipo de incidencia mas recu-
rrente con 36 espacios.

Invitacion fue el tipo de acceso mas usado
con 66 espacios.

Salud fue el tema en el que mas participaron

con 17 espacios.

COMUNIDADES INDIGENAS

Se refiere al grupo de personas indigenas que forman una unidad
social, econémica y cultural asentada en un territorio, y que
reconocen autoridades propias de acuerdo con su sistema normativo.

31 espacios en los que participaron.
()rgano es el tipo de canal al que tienen mas
acceso con 12 espacios.

La Secretaria de Medio Ambiente fue la de-
pendencia en la que mas participaron con 7
espacios.

Consulta fue el tipo de incidencia mas recu-
rrente con 20 espacios.

Seleccion fue el tipo de acceso mas usado
con 18 espacios.

Medio ambiente y ecologia fueron los temas

en los que mas participaron con 7 espacios.

33



COLECTIVOS O
GRUPOS NO CONSTITUIDOS

Se refiere a los grupos de personas que comparten un objetivo

Se refiere a las cdmaras de comercio, servicios y turismo, asi , . . o o
comuin y que no estdn formalizados ante notario publico.

como confederaciones y asociaciones empresariales.

45 espacios en los que participaron.

A s
Organo es el tipo de canal al que tienen mas

acceso con 27 espacios.

La Secretaria de Salud fue la dependencia
en la que mas participaron con 7 espacios.
Deliberacién fue el tipo de incidencia mas
recurrente con 11 espacios.

Invitacion fue el tipo de acceso mas usado
con 19 espacios.

Salud y medio ambiente y ecologia fueron
los temas en los que mas participaron con 7

espacios cada uno.

95 espacios en los que participaron.
Proceso participativo es el tipo de canal al
que tienen mas acceso con 40 espacios.

La Secretaria de Participacion Ciudadana
fue la dependencia en la que mas participa-
ron con 47 espacios.

Deliberacion fue el tipo de incidencia mas
recurrente con 50 espacios.

Seleccion fue el tipo de acceso mas usado
con 54 espacios.

Asuntos electorales y participacion ciuda-

dana fueron los temas en los que mas parti-
ciparon con 26 espacios.

PERSONAS SERVIDORAS
PUBLICAS

Se refiere a las personas que desempefian un empleo, cargo o
comisién en los entes piblicos de los tres dmbitos de gobierno.

OTRO TIPO DE
PARTICIPANTES

36 espacios en los que participaron.

231 espacios en los que participaron. Proceso participativo es el tipo de canal al que

Ejercicio participativo es el tipo de canal al tienen mas acceso con 16 espacios.

que tienen mas acceso con 99 espacios. »  LaSecretaria de Participacion Ciudadana fue la

La Secretaria de Participacion Ciudadana dependencia en la que més participaron con 18

fue la dependencia en la que mas participa- espacios.

ron con 130 espacios. »  Deliberacién fue el tipo de incidencia més recu-

Deliberacién fue el tipo de incidencia mas rrente con 24 espacios.

recurrente con 133 espacios. »  Seleccién fue el tipo de acceso mas usado con
Invitacion fue el tipo de acceso mas usado 21 espacios.

con 83 espacios. »  Asuntos electorales y participacién ciudadana

Administracién y gestién interna fueron los fueron los temas en los que mas participaron
tema en el que mas participaron con 98 con 15 espacios.

espacios.




VI. TEMAS. ;CUALES SON LOS ASUNTOS DE INTERES
PUBLICO EN LOS QUE MAS PARTICIPAN LAS PERSONAS?

De acuerdo con el CNGE del INEGI, existen 43 temas genéricos en los
que se pueden abrir espacios para la participacion ciudadana al interior de la
Administracion Piblica de cada entidad federativa, como se muestra enla Figura 5
a continuacion.

Figura 5. Total de espacios participativos en el Gobierno del Estado de Nuevo Leén por tema.

Administracion y gestion interna
Asuntos electorales y participacion...
Salud

Medio ambiente y ecologia

Otro tema (especifique)

Arte, cultura y otras manifestaciones...
Derechos humanos

Desarrollo agrario, territorial, urbano...
Nifias, nifios y adolescentes
Gobierno y politica interior
Agricultura y desarrollo rural
Atencidn a grupos sociales en situacion...
Economia

Educacién

Igualdad de género y/o derechos d...
Juventud

Combate a la corrupcion

Movilidad y seguridad vial
Reglamentacion

Seguridad publica o segurida ciud...
Turismo

Recursos hidraulicos

Servicios plblicos

No identificado

Personas adultas mayores

Asuntos financieros y hacendarios
Atencién a victimas

Ciencia, tecnologia e innovacion
Cultura fisica y/o deporte

Desarrollo integral de la familia
Infraestructura, comunicaciones y t...
Migracion y asuntos fronterizos
Proteccion civil

Transparencia, acceso a la informacion...

[o] 25 50 75 100

Fuente: Elaboracién propia con datos del CNGE 2023.
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Para el caso de Nuevo Ledn, el tema mas atendido fue Administracion y gestion
interna, el cual, de acuerdo con el INEGI, se refiere a “aquel que tiene como ob-
jetivo dar cumplimiento a las disposiciones sobre la adecuada planeacion, pro-
gramacion, presupuestacion y aplicacion de los recursos humanos, materiales y
financieros para que las instituciones que integran la Administracion Puablica de la
entidad federativa cuenten con las herramientas y condiciones necesarias para
el ejercicio de las funciones que las disposiciones legales aplicables les tienen
encomendadas.”

En ese sentido, es importante mencionar que 90 de los 103 espacios que
fueron reportados con el tema de Administracion y gestién interna corresponden
a las Juntas de mejoramiento moral, civico y material®, mecanismo de partici-
pacion impulsado por la SPC cuyo objetivo es formalizar, a través de una mesa
directiva, el control y manejo de los bienes recaudados en la comunidad donde
se instala.

Los otros temas mas atendidos con participacion ciudadana fueron:

Tabla 4. Temas mas atendidos con participacion en el Gobierno del Estado de Nuevo Ledn.

Administracion y gestion interna 103 32%
Asuntos electorales y participacion ciudadana 32 10%
Salud 31 10%
Medio ambiente y ecologia 14 4%
Otro tema 14 4%

Fuente: Elaboracién propia con datos del CNGE 2023.

Por otro lado, de acuerdo con la informacidn recopilada por la SPC, nueve temas
no se atendieron con participacion ciudadana en la Administracion Pablica del
Estado de Nuevo Ledn en 2022:

Asuntos indigenas

Busqueda de personas
Combustibles y energia
Desarrollo social

Justicia

Poblacion

Proteccion y seguridad social
Reinsercion social

Trabajo

v ¥V v v v v v v v

9 https://participacionciudadana.nl.gob.mx/vecinos-as/



VII. ;CUAL ES LA TEMPORALIDAD DE LOS ESPACIOS
SEGUN SU TIPO DE INTERACCION?

Existen tres tipos de temporalidades, segin el INEGI: permanente, coyuntural
y no identificada; asi como tres tipos de modalidades de interaccion: presencial,
digital y mixta.

Tabla 5. Ndmero de espacios en el Gobierno del Estado de Nuevo Ledn por tipo de tem-

poralidad y modalidad de interaccion.

TEMPORALIDAD MODALIDAD CANTIDAD
Permanente Presencial 185
Coyuntural Presencial 67
Permanente Mixta 35
Coyuntural Mixta 24
Coyuntural Digital 5
Permanente Digital 3

No identificado Presencial 1

No identificado Mixta 1

Fuente: Elaboracién propia con datos del CNGE 2023.

Como se puede observar en la Figura 5, respecto al modo de interaccion la mayor
cantidad de espacios son presenciales, después mixtos y finalmente digitales. En
cuanto a su temporalidad, la mayor cantidad de espacios son permanentes, segui-
dos de los espacios coyunturales.



FIGURA 5.

TOTAL DE ESPACIOS PARTICIPATIVOS
VINCULADOS POR SU MODALIDAD
Y TEMPORALIDAD

—@— Presencial
—@&— Mixta

—@— Digital

PERMANENTE COYUNTURAL NO IDENTIFICADO
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8 :COMO SE VE LA PARTICIPACION

EN EL GOBIERNO DE NUEVO LEON?
0000

e acuerdo con los resultados del Censo Nacional de Gobiernos Estata-
les 2023 del INEGI, la participacion en Nuevo Ledn es:

» Abierta, en tanto que la mayor cantidad de espacios de las dependencias
y entidades del Gobierno del Estado consideraron en sus convocatorias la
participacion de todas las personas. 152 del total de 321 participaciones.

»  Consultiva, pues es el nivel de incidencia que mas se otorgé a las perso-
nas que participaron en la toma de decisiones con su Gobierno. 170 del
total de 321 participaciones.

»  Ciudadana, ya que, de acuerdo con los criterios establecidos por el INEGI,
fueron las personas ciudadanas, sin la necesidad de pertenecer a una
organizacion o colectivx, quienes mas se involucraron con su Gobierno.
(250/321) en temas de Administracion y gestion interna de sus comuni-
dades. 103 del total de 321 participaciones.

» Presencial, porque mas de tres cuartas partes de los espacios fueron lle-
vados a cabo, o se estan llevando a cabo, con la presencia fisica de las
personas participantes. 253 del total de 321 participaciones.

» Permanente, pues mas de la mitad de los espacios participativos que se
han abierto en el Gobierno del Estado de Nuevo Ledn, estan abiertos para
la participacion de las personas. 223 del total de 321 participaciones.

» Promotora, en tanto que los canales participativos que mas se habilitaron
en las dependencias y entidades del Gobierno fueron los Ejercicios parti-
cipativos que buscan promover la participacion de las personas. 120 del
total de 321 participaciones.

Elinforme Abrir las puertas desde adentro: Un andlisis de la participacién publica en
Nuevo Leén a partir del Censo Nacional de Gobiernos Estatales 2023 proporciona
una valiosa linea base para comprender cémo las dependencias y entidades es-
tatales estan asumiendo la procuracién del derecho a la participacion.
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La comparacion de datos a lo largo de los proximos afios sera esencial para evaluar el
progreso y la madurez de la Administracion Piblica Estatal en este ambito.

Se destaca la importancia de no sélo tener la voluntad politica para promo-
ver la participacion, sino también contar con las capacidades técnicas y meto-

doldgicas adecuadas para involucrar efectivamente a la poblacién en la toma de

decisiones gubernamentales.

Si bien el Gobierno del Estado de Nuevo Ledn se enorgullece de ser la enti-
dad con mas espacios participativos en el pais en 2022, el compromiso es con-
tinuar creciendo y multiplicando los espacios de participacion con una calidad y
eficiencia que beneficie a la solucion de problemas publicos.




9 RECONOCIMIENTOS

0000

n el camino hacia una gobernanza mas inclusiva y participativa, es esen-

cial reconocer y celebrar los esfuerzos de aquellas dependencias y enti-

dades gubernamentales que han demostrado un compromiso excepcio-
nal con la habilitacién de espacios para involucrar a las personas en la toma de
decisiones publicas.

Este capitulo se dedica a destacar y reconocer los logros de estas instan-
cias, cuyas iniciativas durante el afio 2022 acercaron el Gobierno a las personas;
fortalecieron los lazos entre ellas para generar acuerdos y consensos, y con ello
aumentaron la confianza para generar valor plblico. Con este recorrido, la Se-
cretaria de Participacion Ciudadana reconoce y celebra la vision progresista y la
determinacion de estas instituciones gubernamentales que han allanado el ca-
mino hacia un futuro de gobernanza mas transparente y colaborativa para abrir
desde dentro la puerta del Gobierno.

A través de un andlisis detallado de los datos recabados para el CNGE 2023
y que fueron reportados por las propias dependencias y entidades, desde la Se-
cretaria de Participacion Ciudadana identificamos las instituciones que mas es-
pacios han abierto para la participacion, pero también las practicas ejemplares
que implementaron. Con esto, evidenciamos lo fundamental de su contribucién
para la construccién de una sociedad mas informada, comprometida y activa-
mente involucrada en la toma de decisiones que afectan a todas y todos.

@ SECRETARIA DE SALUD

Por haber sido la dependencia que mas espacios abrié para la participacion de las
personas durante 2022.

De los 32 procesos reportados, 28 fueron permanentes, lo que también co-
locé a la dependencia como la instancia con mayor nimero de espacios con esta
cualidad. De igual manera, los espacios abiertos por la Secretaria colocaron al
tema de Salud como el tema con mayor participacion dentro del Gobierno del
Estado de Nuevo Ledn, que fue, ademas, el tema de mayor participacion para las
organizaciones empresariales.
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Es importante resaltar que en su totalidad, la dependencia habilitd espacios
en todos los niveles de participacion reconocidos por el INEGI: Consulta, Didlo-
go, Deliberacion, Cogestion y Vigilancia (ademas de Otros).

Destaca dentro de sus instrumentos de participacion el Aval Ciudadano, una
figura propia del sector Salud que consiste en personas representantes de la so-
ciedad civil que vigilan la calidad de los servicios médicos dentro de la Estrategia
Nacional para la Consolidacién de la Calidad de los Establecimientos y Servicios
de Atencion Médica.

Como area de oportunidad para una participacién mas inclusiva, identifica-
mos la posibilidad de incluir a juventudes a través de comités estudiantiles, a
comunidades indigenas y a colectivos no constituidos, ya que ninguno de estos
tipos de participantes fue incluido en los 32 espacios reportados por la depen-
dencia.

@ SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA
DEL ESTADO DE NUEVO LEON (DIF)

Por haber sido la segunda instancia gubernamental con mayor nimero de espa-
cios abiertos para la participacidn de las personas durante 2022.

De los 17 espacios reportados, seis abordan el tema de derechos humanos,
cinco abordan el tema de nifias, nifios y adolescentes, dos Gobierno y politica
interior, uno sobre Salud, uno de migracién y asuntos fronterizos, uno sobre el
Desarrollo integral de la familia y, finalmente, uno sobre Arte, cultura y otras
manifestaciones sociales.

Destaca también que en su totalidad, la entidad habilité espacios en todos
los niveles de participacion reconocidos por el INEGI: Consulta, Dialogo, Delibe-
racion, Cogestion y Vigilancia (ademas de Otros).

Como area de oportunidad para una participacion centrada en las personas
a las cuales se enfocan las politicas piblicas que genera, identificamos la posi-
bilidad de habilitar mas espacios para la participacion de nifias, nifios y adoles-
centes. Esto debido a que, de los 17 espacios reportados, sélo se identificé la
participacion de esta poblacién en uno de ellos: el Ejercicio Participativo de la
Eleccion Impulsor 2022.

@ SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE

Por haber sido la tercera instancia gubernamental que abrié mas espacios para la
participacion de las personas en 2022.



Los 11 espacios reportados permitieron colocar al mismo tiempo el tema de
Medio Ambiente y Ecologia como el cuarto tema de mayor participacion dentro
del Gobierno del Estado de Nuevo Ledn.

La Secretaria de Medio Ambiente se distinguio, ademas, por ser la depen-
dencia o entidad que abrié mas espacios para la participacion de dos grupos po-
blacionales de atencién prioritaria: las comunidades indigenas y las juventudes
a través de la integracion de comités estudiantiles. Vale la pena mencionar que
las juventudes fueron convocadas a la totalidad de los espacios habilitados por
la dependencia.

Destaca dentro de sus espacios la paridad existente entre los espacios co-
yunturales (a través de consultas) y permanentes (a través de drganos colegia-
dos). No obstante, cémo area de oportunidad, identificamos que la dependencia
puede profundizar en los niveles de participacion que otorga a las personas que
ha integrado a sus Comités y Consejos, ya que no reportaron alguno.

Continuando con el reconocimiento de la apertura gubernamental para la parti-
cipacion ciudadana, presentamos también una seleccion de proyectos participa-
tivos que destacan por su innovacién, impacto positivo en el quehacer piblico y
compromiso excepcional de |a sociedad civil. Estos proyectos reportados por las
dependencias para el CNGE 2023 representan un ejemplo inspirador de como
la colaboracion entre el Gobierno y las personas genera soluciones efectivas y
fortalece los lazos dentro de nuestra sociedad:

1. PLAN DE ACCION LOCAL DE GOBIERNO ABIERTO 2022 - 2024
DE NUEVO LEON (PAL)

En el marco del Programa OGP Local de la Open Government Partnership, los
Gobiernos del Estado de Nuevo Ledn y de los municipios de Monterrey y San
Pedro Garza Garcia en conjunto con Cémo Vamos Nuevo Ledn, Consejo Nuevo
Ledn para la Planeacion Estratégica y el Instituto Estatal de Transparencia, Acceso
ala Informacion y Proteccidn de Datos Personales de Nuevo Ledn (InfoNL) crearon
la Coalicion Nuevo Ledn Abierto. Esta Coalicion generd el Plan de Accion Local de
Gobierno Abierto donde se plasman compromisos generados de manera colabo-
rativa para resolver problematicas pulblicas, siguiendo los principios de Gobierno
Abierto: Transparencia, Rendicién de cuentas, Participacidn e Innovacion.

Para la creacion de dicho documento la Coalicion abrié una consulta piblica
para definir los temas a trabajar; convocd a 16 mesas de co-creacion; some-
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ti6 a revision publica el documento generado, y creé el Foro Multiactor para
dar seguimiento de los compromisos y tomar decisiones. Con este proyecto de
co-creacion, se otorgaron a las personas e instituciones participantes cuatro de
los niveles de incidencia reconocidos por el INEGI: Dialogo, Deliberacion, Con-

sulta y Vigilancia.

UE A

Este proyecto destaca como proceso por ser el primer PAL a nivel mundial
co-creado entre gobiernos de nivel estatal y municipal, asi como por convocar a
todos los tipos de participantes que reconoce el INEGI en el CNGE 2023: per-
sonas ciudadanas, personas académicas, comités estudiantiles, organizaciones
de la sociedad civil, personas expertas/lideres de opinién, comunidades indige-
nas, organizaciones empresariales, colectivos o grupos no constituidos, personas

servidoras publicas, asi como nifias, nifios y adolescentes.

Dependencias participantes:

»  Contraloria y Transparencia Gubernamental

» DIF - SIPINNA

» Secretaria de Administracion

» Secretaria de Cultura

» Secretaria de Educacion

»  Secretaria de Movilidad y Planeacion Urbana Secretaria de Participacion
Ciudadana

» Secretaria de Seguridad
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2. MUEVETE SIN ACOSO / VAGON PREFERENTE

Debido a las diversas violencias que viven las mujeres al transportarse en Metro,
usuarias solicitaron a la Secretaria de Participacion Pablica una Audiencia con el
objetivo de demandar a las autoridades correspondientes acciones especificas y
eficientes para su atencidn, prevencién y erradicacion. Un acuerdo derivado de la
Audiencia fue la instalacién de mesas de trabajo, para lo cual la Secretaria, junto
con Metrorrey, disefié e implementd una estrategia participativa cuyo producto
fue la creacidn del programa Muévete sin Acoso, que implica el uso de un vagon
preferente para mujeres.

Es un proceso sostenido que, a lo largo de 22 meses, ha logrado escalar
hasta convertirse en parte de la politica pUblica estatal de “Espacios Libres de
Violencia” a cargo de la Secretaria de las Mujeres.

Desde que ambas instancias coordinan el espacio, Muévete sin Acoso ha
involucrado la participacion de las mujeres en tres etapas del ciclo de las politicas
publicas:

»  Diseno: las personas invitadas co-crearon el Manual de procedimiento de ac-
tuacion, con perspectiva de género, para el personal del sistema de transporte
colectivo Metrorrey en caso de acoso sexual, hostigamiento sexual o violencia
sexual y su prevencion dentro del sistema.
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>  Implementacion: las mujeres participantes acompafiaron y vigilaron el pro-
ceso durante la instalacion de la infraestructura requerida para identificar el
espacio destinado al uso del vagdn preferente, asi como de las capacitacio-
nes del personal.

»  Evaluacion: se cred un Grupo de Seguimiento a cargo de mujeres especia-
listas en temas de movilidad, género, prevencion de la violencia y politicas
publicas, para la creacion de los indicadores y sus instrumentos de medicion.

Con este proyecto de co-creacion, se otorgaron a las personas e instituciones
participantes tres de los niveles de incidencia reconocidos por el INEGI: Dialogo,
Deliberacion y Vigilancia.

Dependencias participantes:

» Instituto Estatal de las Mujeres

» Secretaria de las Mujeres

» Secretaria de Participacion Ciudadana
»  Secretaria de Seguridad

» Secretaria Técnica de Gobierno

» Sistema de Transporte Colectivo Metrorrey

Cada uno de estos proyectos no sélo ha generado impacto en su area tematica
especifica, sino que también ha sentado las bases para un modelo de participa-
cién ciudadana que merece ser conocido y replicado. A través de este reconoci-
miento, buscamos inspirar a otras dependencias gubernamentales y comunida-
des a seguir el ejemplo de estos proyectos, fomentando asi un espiritu continuo
de colaboracion y co-creacion.

Estos esfuerzos institucionales no sélo merecen nuestro reconocimiento,
sino también su difusion y la admiracion de todas aquellas personas compro-
metidas con el fortalecimiento de nuestra sociedad a través de una gobernanza
colaborativa. La Secretaria de Participacion Ciudadana invita a todas las depen-
dencias y entidades del Gobierno del Estado de Nuevo Ledn a que contintien
con estos esfuerzos y sigan reportando sus espacios abiertos a la participacion.
Les invitamos a seguir venciendo inercias para que en la siguiente edicion de
CNGE 2023 logremos como estado confirmar nuestro compromiso en garanti-
zar el derecho constitucional de las personas a participar y mejorar con ello sus
gobiernos.



APORTES DE LA SPC PARA PROFE-
SIONALIZARALAADMINISTRACION
PUBLICA ESTATAL EN MATERIA DE
PARTICIPACION

e acuerdo con el Articulo 23 de la Ley Organica de la Administracion
Piblica para el Estado de Nuevo Ledn corresponde a la Secretaria de
Participacion Ciudadana coadyuvar en la formacion y capacitacion de go-
bernantes, personal del servicio piblico y a las personas en materia de participa-
cidn; asi como asesorar y capacitar a las instituciones del estado y los municipios.
En este sentido, dentro del Programa Especial de Participacion Piblica se esta-
blecié la necesidad de profesionalizar y generar competencias para la participacion.
Desde la Secretaria de Participacion Ciudadana tenemos claridad en el apo-
yo que requiere la Administracion Pablica Estatal para desarrollar y fortalecer las
competencias de las personas servidoras publicas, de forma que puedan aprove-
char la inteligencia colectiva y las experiencias de las personas para comprender
y resolver problemas publicos.
A continuacién se comparten algunos proyectos e iniciativas que buscan
aportar a ese objetivo.

1. CURSO: PARTICIPACION CIUDADANA EN LA CONSTRUCCION
DE POLITICAS PUBLICAS

El curso Participacion Ciudadana en la construccion de Politicas Pablicas, busca
fortalecer las estrategias participativas del personal de la funcion publica, para
seguir trabajando en conjunto con la poblacion del estado de Nuevo Ledn.

El curso, que se imparte a través del Instituto de Profesionalizacién del Go-
bierno estatal, tiene una duracién de cuatro horas, es virtual y autogestivo, y
se considera de caracter obligatorio para todo el personal de la Administracién
Piblica Estatal.

El objetivo general del curso es reflexionar sobre la importancia de incluir a
la poblacién en las decisiones gubernamentales a lo largo de todo el proceso de
politicas pUblicas y generar estrategias participativas como parte del quehacer
del Gobierno.

Desde su apertura, el 30 de septiembre de 2022 y hasta el 11 de abril de
2024, 10 mil 017 personas servidoras pUblicas han concluido satisfactoriamente

el curso, recibiendo constancia de cumplimiento.
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2. ESTRATEGIAS PARTICIPATIVAS: GUIA DE 10 PASOS

Al reconocer que dentro de las dependencias gubernamentales se debe contar con
herramientas profesionales que impulsen la participacion incidente, la Secretaria de
Participacion Ciudadana desarroll6 el documento Estrategias Participativas: Guia de
10 pasos, el cual brinda una base técnico-metodolégica para activar la participacion
de las personas a lo largo de la construccién de politicas piblicas.

En esta guia se encuentran los fundamentos conceptuales y normativos del
derecho a la participacion, ademas de la explicacion practica de los 10 pasos para
disefiar Estrategias Participativas de manera exitosa. La guia sistematiza refe-
rencias internacionales y nacionales, asi como experiencias locales.

Para 2024 se trabajara, en conjunto con la Comisién Econémica para Amé-
rica Latina y el Caribe (CEPAL), en un Manual para el Diseio de Estrategias Par-
ticipativas, que complementa a la Guia con un analisis a mayor profundidad y
recomendaciones para cada uno de los pasos que integran dicho documento.

3. CAPACITACION Y FORMACION A ENLACES DE PARTICIPACION

A partir de junio de 2022, la Secretaria de Participacién Ciudadana formalizé la
figura de Enlaces de Participacion con el objetivo de brindar a personas servido-
ras pUblicas herramientas metodoldgicas y pedagogicas para transversalizar la
cultura de la participacion ciudadana en los programas, proyectos, estrategias y
acciones de las dependencias de la Administracion Publica Estatal.



Las y los Enlaces de Participacion desempefian un papel fundamental en
el fortalecimiento de la participacion y la mejora de los programas y proyectos
gubernamentales. Su apoyo se puede traducir en: ser puentes de comunicacion
entre sus dependencias y la comunidad; en ser agentes que incentivan la par-
ticipacion de la poblacion en los proyectos de su dependencia; en recopilar in-
formacion valiosa para mejorar la atencion de procesos participativos dentro de
la dependencia; en ser agentes que promuevan la implementacién de practicas
innovadoras y la mejora continua de su dependencia.

Desde su puesta en marcha, se han asignado 28 personas servidoras pabli-
cas en 26 dependencias y entidades del Gobierno Estatal, las cuales han recibido
formacion en temas de instrumentos y mecanismos de participacion ciudadana,
levantamiento del Censo Nacional de Gobiernos Estatales, atencion ciudadana
y contenido estratégico.

Para la evolucion de la figura de Enlaces de Participacion, la SPC se en-
cuentra trabajando en el disefio del modelo de las Unidades de Participacion
encargadas de transversalizar la participacion en las politicas piblicas de las de-
pendencias de la APE, como parte de la estrategia del Programa Especial de
Participacion Ciudadana para institucionalizar la politica de participacién en la
Administracion Piblica Estatal.

4. ACOMPANAMIENTO PARA LA ATENCION DE PROYECTOS
PARTICIPATIVOS

Desde su creacion en octubre de 2021, la Secretaria de Participacion Ciudadana
identificd la necesidad de brindar a las personas de Nuevo Le6n oportunidades y
espacios de participacion mas flexibles, dindmicos y acordes a sus necesidades.
Para lograrlo se ha establecido un area especializada que trabaja en colaboracion
con diversas dependencias y entidades del gobierno estatal.

La Secretaria de Participacién Ciudadana brinda apoyo y orientacion a estas
dependencias para atender Proyectos Participativos a través del disefio de Estrate-
gias Participativas en las cuales las personas de diferentes sectores de la sociedad
pueden participar para incidir en una o todas las etapas de las politicas publicas,
desde su disefio hasta su evaluacion. Esto se logra a través de dialogos y delibera-
ciones en mesas de trabajo facilitadas por el equipo de la Secretaria, permitiendo a
la poblacion contribuir mediante diferentes mecanismos, metodologias y técnicas
participativas en la toma de decisiones y la configuracion de politicas puablicas.

Hasta el dia de hoy, la Secretaria de Participacion Ciudadana ha facilitado y
acompariado 18 proyectos participativos en colaboracion con mas de 20 depen-
dencias y entidades. Los resultados incluyen politicas pablicas mas sdlidas, un
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uso mas eficiente de los recursos al evitar la duplicacién de esfuerzos, la genera-
cion de alianzas interinstitucionales para abordar proyectos conjuntos y la iden-
tificacion de riesgos mediante el monitoreo y analisis de la realidad sociopolitica
del Estado. Ademas, se ha fortalecido la capacidad de la poblacion a través de
capacitaciones y talleres relacionados con politicas plblicas y temas especificos.

5. MONITOREO Y EVALUACION

Como parte de la planeacion establecida en el Programa Especial de Partici-
pacion Plblica, que tiene entre sus objetivos “impulsar el modelo de Gobierno
Abierto para fomentar la gobernanza colaborativa”, se ha incluido como estrategia
establecer un sistema de monitoreo, sequimiento y evaluacién de la politica de par-
ticipacién en la Administracién Puablica Estatal.

Con el fin de atender dicha estrategia y lineas de accion, la Secretaria de
Participacién Ciudadana establecié una colaboracion con el Proyecto de USAID
Pro-Integridad Piblica para desarrollar con el apoyo del investigador Guillermo
Cejudo una propuesta para desarrollar un marco evaluativo para la politica de

participacion ciudadana de Nuevo Ledn.




De acuerdo con la propuesta del equipo investigador, este marco de evaluacién
no sélo distinguira los aspectos que son relevantes de evaluar en la politica, sino
que también aportara la generacién de un esquema de monitoreo y una estra-
tegia de evaluacion que haga posible conocer la eficacia tanto de mecanismos
especificos de participacion como de la politica estatal para estimular la partici-
pacién ciudadana.

El proyecto contempla que este marco evaluativo, en Gltima instancia, genere

informacién que sirva para:

»  Calibrar el disefio de los componentes de la politica de participacion en la
Administracion Publica Estatal;

» adecuar su implementacion e identificar los efectos de la participacion ciu-
dadana en los resultados de la toma de decisiones;

» disefar la construccion del Sistema de Monitoreo y Evaluacion de la Parti-
cipacion del Gobierno del Estado de Nuevo Leon, y

» equipar a la Secretaria con un instrumento para seguir evaluando y monito-

reando mecanismos especificos.

En ese sentido, tanto el esquema de monitoreo como el Censo del INEGI vie-
nen a aportar informacion valiosa que permitira a la Secretaria de Participacion
Ciuddana fortalecer la capacidad de las dependencias del gobierno estatal para
mejorar la calidad de los procesos participativos y acercar cada vez a mas perso-
nas a la incidencia en las politicas publicas.
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11 OBSERVACIONES

AL INSTRUMENTO DEL CNGE
0000

os temas del instrumento del CNGE pueden ser muy amplios y englo-

bar conceptos con implicaciones que bien valdria la pena distinguir. Por

ejemplo, el tema de “Asuntos electorales y participacion ciudadana” se
presenta como una sola opcidn cuando en la practica son cosas distintas, pues
cada una esta enfocada en distintos modelos de democracia.’® Otro ejemplo es el
de “Segquridad publica o seqguridad ciudadana”, que son dos modelos de seguridad
con enfoques diferentes.™

La eleccién de un solo tema de participacién implica perder el nivel de deta-
lle y la interseccionalidad que complejiza las politicas publicas de los gobiernos
estatales. Por ejemplo, en Nuevo Ledn, el proyecto participativo para la elabora-
cion del Manual de procedimiento de actuacidn con perspectiva de género para
el personal de Metrorrey? fue reportado como “Igualdad de género y/o derechos
de las mujeres”, pero también pudo haber sido reportado como un espacio de
“Seguridad publica o sequridad ciudadana” e, incluso, de “Movilidad”, de haber
existido esta Ultima opcidn.

No es posible identificar si los espacios de participacién son mixtos o hi-
bridos. Es decir, no se logré distinguir si la totalidad de encuentros o sesiones
de trabajo de un espacio participativo se realizaron de manera simultanea de
manera presencial y digital (hibrido), o si los encuentros o sesiones de trabajo
intercalan estas modalidades (mixtos).t?

10 La democracia participativa tiene como uno de sus objetivos que las personas no limiten su papel dentro
del sistema democratico al ejercicio del sufragio (como ocurre en la democracia indirecta o representa-
tiva), sino que asuman un rol protagdnico, activo y propositivo dentro de la politica, tanto a nivel comu-
nitario, como regional y nacional. De hecho, no todas las personas pueden participar en asuntos elec-
torales (nifias, nifios y adolescentes, asi como personas privadas de la libertad o migrantes), mientras
que la participacion ciudadana debe estar abierta a todas las personas. Por este motivo, la Secretaria
de Participacién Ciudadana del Gobierno del Estado de Nuevo Ledn ha optado por utilizar el término de
Participacion Piiblica y, asi, incluir a todas las personas: nifias, nifios, adolescentes, personas migrantes y
privadas de |a libertad, por mencionar algunas. Otra diferencia es que los asuntos electorales no los lleva
el Gobierno, sino un organismo auténomo.

11 Entre sus diferencias estan, por ejemplo, que la primera tiene un enfoque punitivo y esta centrada en el
desempefio del Estado para mantener la paz y el orden piblicos, mientras que la segunda tiene enfoque
preventivo para atender las causas de la delincuencia, poniendo en el centro el bienestar y las necesida-
des de las personas.

12 Nombre completo: Proyecto participativo para la elaboraciéon del Manual de procedimiento de actua-
cidon con perspectiva de géenero para el personal del sistema de transporte colectivo Metrorrey en
caso de acoso sexual hostigamiento sexual o violencia sexual y su prevencidon dentro del sistema.

13 Esta diferencia es importante, pues los modelos hibridos proporcionan flexibilidad para la participacién
de las personas, permitiéndoles que escojan con libertad el modo de participar que mas les convenga de

acuerdo al contexto.
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Se desconoce el estado activo o inactivo de los espacios participativos.
Dado que no se reporta el nimero de encuentros o sesiones de trabajo de cada
espacio participativo, no es posible conocer si los espacios permanentes estuvie-
ron activos durante el afo. Por ejemplo, los espacios reportados como Organos
pudieron no haber sesionado en todo el 2022, por lo que no se estaria cumplien-
do con su objetivo participativo para efectos del ejercicio estadistico.

Se reconoce tnicamente la participacién “ciudadana”. Esto se refleja en el
disefio del Instrumento, pues no reconoce la participacion de personas menores
de edad que habiten en el Estado, como lo son nifias, nifios, adolescentes, ni
personas migrantes ni privadas de la libertad. Todas estas personas deben ser
sefialadas como “Otros”. De igual manera, las juventudes quedan circunscritas a
las asociaciones estudiantiles cuando no todas las juventudes son estudiantes ni
todos los estudiantes son juventudes.

No reconoce la interseccionalidad de las personas participantes. Debido a
que el instrumento tiene por variable excluyente al tipo de participantes, resulta
imposible, por ejemplo, identificar si hay estudiantes indigenas participando en

algdn proceso o ejercicio.



12 GLOSARIO 5000

CANAL PARTICIPATIVO: se refiere al conjunto de ejercicios, instancias o ac-
ciones que consideran una relacién expresa entre la sociedad con su Gobierno;
se constituyen por la participacion de actores sociales, ya sea de forma individual
y/o asociada, y son espacios para la incidencia directa o indirecta en decisiones
publicas por parte de la ciudadania.

CNGE: Censo Nacional de Gobiernos Estatales 2023.

COGESTION: se refiere al nivel en el que las autoridades publicas y las personas
participantes se involucran de manera conjunta en la implementacion de las po-
liticas, programas y proyectos publicos.

COLECTIVOS O GRUPOS NO CONSTITUIDOS: se refiere a los grupos de
personas que comparten un objetivo comdn y que no estan formalizados ante
notario publico.

COMITES ESTUDIANTILES: se refiere a los drganos representativos de los
estudiantes de una institucion educativa de nivel superior o centro de estudios
que se constituyen para la defensa de sus intereses.

COMUNIDADES INDIGENAS: se refiere al grupo de personas indigenas que
forman una unidad social, econdmica y cultural, asentada en un territorio y que
reconocen autoridades propias de acuerdo con sus usos y costumbres.

CONSULTA: se refiere al nivel en donde las personas participantes opinan o
plantean propuestas sobre temas o problemas a partir de preguntas formuladas
por las autoridades publicas.

CONSULTA A PUEBLO INDIGENA: se refiere al mecanismo que permite
la libre participacion de los pueblos indigenas, a través de sus instituciones
representativas, en todos los niveles de la formulacion, implementacién y
evaluacion de las medidas y programas que inciden en sus derechos y en su
desarrollo.
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CONSULTA CIUDADANA: se refiere al mecanismo de democracia directa a
través del cual las autoridades someten a consideracion de la ciudadania, por
medio de preguntas directas, foros o algin otro instrumento de consulta, cual-
quier tema que tenga impacto trascendental en los distintos ambitos tematicos,
sectoriales y territoriales.

DIALOGO: se refiere al nivel en el que las autoridades piblicas y las personas
participantes intercambian informacion respecto a temas o problemas en parti-
cular, en una relacién de doble via.

DELIBERACION: se refiere al nivel en el que las autoridades publicas y las per-
sonas participantes debaten en forma colectiva para mejorar la adopcion de una
decisién determinada.

EJERCICIO PARTICIPATIVO: se refiere a la promocion de la participacion ciu-
dadana en asambleas, consultas y/o encuestas para la toma de decisiones y fa-
cilitacion de consensos en proyectos en materia de planeacion y presupuesto.

ESPACIOS ABIERTOS: aquellos en los que puede participar cualquier persona
sin importar edad, género, nivel de estudios o cualquier otra caracteristica que
pudiera condicionar su acceso.

JUNTAS DE ME)JORAS: es una organizacion vecinal que representa a su comu-
nidad en temas de interés pUblico. Una Junta de Mejoramiento puede ayudarte
a exponer necesidades de tu colonia, sector o municipio, proponer soluciones,
presentar proyectos y actuar como enlace entre la comunidad y el gobierno.

NIVEL DE INCIDENCIA: es el grado de influencia que tienen las personas en la
gestion publica sobre el disefio, ejecucion, monitoreo y evaluacion de las politi-
cas, programas y proyectos publicos.

ORGANIZACIONES DE LA SOCIEDAD CIVIL: se refiere a aquellas organiza-
ciones no gubernamentales a través de las cuales los ciudadanos se organizan
en torno a objetivos y temas de interés particulares, a efecto de incidir en los
asuntos publicos relacionados con estos.

ORGANIZACIONES EMPRESARIALES: se refiere a las camaras de comercio,

servicios y turismo, asi como confederaciones y asociaciones empresariales.



ORGANO: se refiere a las instancias colegiadas (consejos, comités, grupos, etc.)
de opinidn, asesoria o ejecucidn; constituidos de manera organizada para la par-
ticipacion en la planeacion, seguimiento y evaluacion de las acciones de gobierno,
bajo los lineamientos expresos que se establezcan para tal objetivo.

PARTICIPACION CIUDADANA: se refiere, en términos del CNGE a la accién
o conjunto de acciones realizadas de manera voluntaria por las personas que
tienen la intencidn de incidir directa o indirectamente en los asuntos publicos
a través de los canales participativos establecidos por las instancias guberna-

mentales.

PARTICIPACION PUBLICA: La participacién publica se refiere a la interaccién
entre el gobierno y la sociedad civil a través de diferentes mecanismos para dise-
fiar, evaluar e implementar politicas, proyectos y programas de desarrollo.

La participacidon podria ser directa o indirecta a través de instituciones o
representantes intermediarios legitimos; necesita estar informado y organizado.
Esto significa libertad de asociacion y expresion, por un lado, y una sociedad civil
organizada, por el otro. La participacién publica es un componente clave de la
buena gobernanza. (Organizacion de los Estados Americanos)

PROCESO PARTICIPATIVO: se refiere a los métodos empleados para incen-
tivar la participacion activa de todos los miembros de un grupo en un procedi-
miento de toma de decisidn, estos pueden ser por medio de la presentacion de
proyectos, asambleas, encuestas, entre otros.

PERSONAS ACADEMICAS: se refiere a las personas pertenecientes a las ins-
tituciones de educacidn superior, los centros de investigacion y los colegios de
profesionales, que son reconocidos para la emision de opiniones y consultas es-

pecializadas en una materia.

PERSONAS CIUDADANAS: se refiere a las mujeres y hombres que, teniendo
la calidad de mexicanos, retnan los requisitos de haber cumplido 18 afios y ten-
gan un modo honesto de vivir.

PERSONAS EXPERTAS / LIDERES DE OPINION: se refiere a las personas u
organizaciones capaces de ejercer influencia sobre las actitudes o la conducta de
otros individuos, en virtud de su experiencia y autoridad en temas especificos.
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PERSONAS SERVIDORES PUBLICAS: se refiere a las personas que desem-
pefian un empleo, cargo o comisién en los entes plblicos de los tres ambitos de
gobierno.

SNIEG: Sistema Nacional de Informacion Estadistica y Geografica.

SPC: Secretaria de Participacion Ciudadana del Gobierno del Estado de Nuevo
Ledn.

VIGILANCIA: se refiere al nivel en el que las personas participantes realizan el
seguimiento del cumplimiento de las decisiones publicas.



13 MARCO NORMATIVO
0000

racias a que las luchas sociales a nivel nacional e internacional han

exigido la inclusién de todas las personas en las decisiones y asuntos

publicos, hoy en dia los gobiernos estan obligados a garantizar la par-
ticipacion en los siguientes instrumentos:

» Declaracién Universal de los Derechos Humanos

» Convencién Americana sobre Derechos Humanos

» Convencion sobre los Derechos del Nifio

» Carta Iberoamericana de Participacion Ciuda-
dana en la Gestién Publica

» Constitucidn Politica de los Estados Unidos
Mexicanos

» Constitucién Politica del Estado Libre y
Soberano de Nuevo Ledn

» Ley Organica de la Administracion Piblica para
el Estado de Nuevo Ledn

» Ley de Planeacion Estratégica del Estado de
Nuevo Ledn

» Ley de Participacién Ciudadana para el Estado
de Nuevo Ledn

» Reglamento de la Ley de Participacion
Ciudadana para el Estado de Nuevo Ledn




Ademas de ser reconocido en la legislacidn, el derecho a la participacién también
esta presente en los instrumentos de planeacién que rigen a la Administracién
Plblica Estatal y establecen las metas de participacion:
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PLAN ESTRATEGICO Objetivo: Fomentar la participacion
PARA EL ESTADO DE publica en el disefio, implementacién
NUEVO LEON y evaluacion de las politicas piblicas
2040 estatales.

PLAN ESTATAL DE
DESARROLLO
2022 - 2027

Objetivo: Incrementar la participacion
ciudadana a través del establecimiento

e instrumentacién de mecanismos que
promuevan la gobernanza colaborativa,
la transparencia y la rendicién de cuentas
para la solucion de problemas publicos.

PROGRAMA ESPECIAL

Objetivo general: Desarrollar el espacio
civico para hacer accesible la participacion

DE PARTICIPACION individual o colectiva en la solucién de
CIUDADANA problemas de interés publico en Nuevo
2022-2027 Ledn durante la presente Administracién.
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Anexo 1. Cuestionario de encuesta utilizado en el andlisis (Imagen)

{1de2)

Tipo de canal Tema Modalidad de
participative (ver catalogo) Interaccién
(ver catalogo) d {ver catalogo)
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Temporalidad
(wer catalogo)
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(2de 2)
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Procedimiento de acceso
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cludadana 1]z ]a]a]slelalr]a]a]s][s]e]7 s [a|t0]se]1]z]a]s]s o

Bl R Bl e e




64

Anexo 2. Nimero de espacios por dependencia

NUMERO DE ESPACIOS POR DEPENDENCIA

AMAR A NUEVO LEON

COLEGIO DE EDUCACION PROFESIONAL TECNICA DEL ESTADO DE NUEVO LEON

CONSEJO PARA LA CULTURA'Y LAS ARTES DE NUEVO LEON

CONTRALORIA Y TRANSPARENCIA GUBERNAMENTAL DEL ESTADO DE NUEVO LEON

CORPORACION PARA EL DESARROLLO DE LA ZONA FRONTERIZA DE NUEVO LEON

CORPORACION PARA EL DESARROLLO TURISTICO DE NUEVO LEON

FIDEICOMISO FESTIVAL INTERNACIONAL SANTA LUCIA

FIDEICOMISO FOMENTO METROPOLITANO DE MONTERREY

N (v iR Rrlw ok N

FIDEICOMISO FONDO DE APOYO PARA LA CREACION Y CONSOLIDACION DEL EMPLEO PRODUCTIVO EN EL ESTADO DE NUEVO
LEON (FOCRECE)

[N

FIDEICOMISO TURISMO NUEVO LEON

FIDEICOMISO ZARAGOZA

INSTITUTO DE CONTROL VEHICULAR DEL ESTADO DE NUEVO LEON

INSTITUTO DE INNOVACION Y TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA DE NUEVO LEON (12T2)

INSTITUTO DE INVESTIGACION INNOVACION Y ESTUDIOS DE POSGRADO PARA LA EDUCACION DEL ESTADO DE NUEVO LEON

INSTITUTO DE LA VIVIENDA DE NUEVO LEON

INSTITUTO DE MOVILIDAD Y ACCESIBILIDAD

INSTITUTO ESTATAL DE LA JUVENTUD

INSTITUTO ESTATAL DE LAS MUJERES

INSTITUTO ESTATAL DE LAS PERSONAS ADULTAS MAYORES

INSTITUTO ESTATAL DE SEGURIDAD PUBLICA

INSTITUTO REGISTRAL Y CATASTRAL DEL ESTADO DE NUEVO LEON

MUSEO DE HISTORIA MEXICANA

OFICINA EJECUTIVA DEL GOBERNADOR

PARQUE FUNDIDORA

PARQUES Y VIDA SILVESTRE DE NUEVO LEON

SECRETARIA DE EDUCACION

SECRETARIA DE ADMINISTRACION

SECRETARIA DE CULTURA

SECRETARIA DE DESARROLLO REGIONAL Y AGROPECUARIO DEL ESTADO DE NUEVO LEON

SECRETARIA DE ECONOMIA

SECRETARIA DE FINANZAS Y TESORERIA GENERAL DEL ESTADO

SECRETARIA DE IGUALDAD E INCLUSION

SECRETARIA DE LAS MUJERES

Njolrlalaivivio|vielRrlRIRIRPINVIWINIRIRIRIR|N|[RE|R

SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE

SECRETARIA DE MOVILIDAD Y PLANEACION URBANA

SECRETARIA DE PARTICIPACION CIUDADANA

SECRETARIA DE SALUD

SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA

SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO

SERVICIOS DE AGUA Y DRENAJE DE MONTERREY

SISTEMA DE RADIO Y TELEVISION DE NUEVO LEON

SISTEMA DE TRANSPORTE COLECTIVO METRORREY

SISTEMA INTEGRAL PARA EL MANEJO ECOLOGICO Y PROCESAMIENTO DE DESECHOS

SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DE NUEVO LEON

UNIVERSIDAD CIUDADANA DE NUEVO LEON

UNIVERSIDAD POLITECNICA DE APODACA

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA GENERAL MARIANO ESCOBEDO

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA LINARES

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA SANTA CATARINA
TOTAL




Anexo 3. Descarga la base de datos del INEGI aqui:

Visita nuestro sitio web para descargar este documento y conocer mas
sobre la participacion publica en Nuevo Ledn.

https://participacionciudadana.nl.gob.mx/


https://participacionciudadana.nl.gob.mx/
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Como resultado de un trabajo colaborativo entre el INEGI y el
Gobierno del Estado de Nuevo Leédn, a través de la Secretaria de
Participacion Ciudadana, este informe expone los principales
resultados obtenidos en la Administracion Puablica del Estado de
Nuevo Ledn en materia de participacion ciudadana del Censo
Nacional de Gobiernos Estatales de 2023.



